DE foto's kan je op ve er n afdrukken. Je 
kan het zelf doen met een fotop r inter Í 
foto’s laten afdrukken in een van de p 


tra en grote treinstati 
jzen of je 


bestellen afdrukken bij een online printservice, 
die onze foto’s aan huis levert. Dat gaat net zo 
goed: je stuurt je foto's online door, je bepaalt 
op welk formaat en in welke oplage ze geprint 
moeten worden, je betaalt online, en wacht dan 
tot de postbode langskomt. 

Er zijn tientallen van zo’n sites, maar als we 
wat verder kijken, merken we dat niet alle sites 
je foto's zelf afdrukken. Sommigen sturen ze 
door naar een ‘maxilab’, een grote fabriek waar 
peperdure machines dag en nacht niets anders 
doen dan foto's afdrukken — miljoenen foto’s 
per dag. Digitale foto's worden met dezelfde 
machines afgedrukt als foto's van een filmrol- 
letje, en je zal dus ook dezelfde afdrukkwaliteit 
krijgen als bij de klassieke fotografie. Je moet 
er alleen op letten dat je digitaal bestand groot 
genoeg is. Gelukkig krijg je op de meeste sites 
meteen een waarschuwing te zien als je een 
bestand uploadt dat niet goed genoeg is voor 
de gewenste afdruk. 

Om klanten te lokken, woedt er tussen de ver- 
schillende fotoservices een heuse prijzenslag. 
Op heel wat plaatsen betaal je voor een gewone 
fotoafdruk minder dan tien cent. Eén aanbieder 
stunt zelfs al maandenlang met een prijs van één 
cent per afdruk. Daarnaast is er altijd wel ergens 
een of andere aanbieding waarbij je de eerste 
tien of twintig afdrukken gratis krijgt, of waarbij 
de verzendkosten wegvallen. Een site die deze 
aanbiedingen en de prijzen in de gaten houdt, 
is www.digitale-foto.be. Voor je iets bestelt, kan 
je best hier even kijken of er geen interessante 
promotie te vinden is. 


HET JUISTE FORMAAT 


Online fotoservices proberen foto’s te leveren die 
bij hun klanten in de smaak vallen. Daarom passen 
ze correcties toe op de digitale bestanden. De hel- 
derheid, het contrast en de kleurverzadiging wor- 
den waar mogelijk verbeterd. Dat gebeurt bijna 
altijd volledig automatisch, maar helaas leidden 
deze verbeteringen bij onze testfoto's niet altijd 
tot het gewenste resultaat: soms werden foto’s te 
helder of werden de kleuren te schreeuwerig. Als 
je zelf al aan je foto's gesleuteld hebt, laat je ze 
best zonder extra optimalisatie afdrukken, voor 
zover je die keuze hebt. 


Hoe het werkt 


De bestelprocedure is bij alle geteste sites de- 
zelfde. Eerst maak je een account aan met je 
naam, je adres en enkele persoonlijke gegevens. 
Vervolgens selecteer je de foto's die je wil laten 
afdrukken. Dat gaat het vlotst als je die op 
voorhand in één map op je pc hebt verzameld. 
Om de foto's te uploaden, gebruiken de meeste 
sites een ActiveX- of Java-programmaatje dat 
automatisch in je browser opstart. Sommige si- 
tes bieden een afzonderlijk downloadprogramma 
aan dat je op je pc moet installeren. 

De volgende stap is het gewenste afdrukformaat 
kiezen. Voor onze test gebruiken we het stan- 
daardformaat 10 x 15 centimeter, maar je kan 
ook kleinere of grotere afdrukformaten selec- 
teren. Tot aan het formaat 20 Xx 30 centimeter 
krijg je foto's op echt fotopapier. Ga je groter, 
dan worden het posters op posterpapier. 
Vervolgens voer je je betaalgegevens in. Beta- 


Voor je je foto's doorstuurt naar de printservice, kan je best nagaan 
of ze geschikt zijn om afgedrukt te worden op het door jou gewenste 
formaat. De vuistregel is dat je 100 pixels nodig hebt per centimeter. 
Heb je een 6-megapixelcamera die foto's van 2.000 op 3.000 pixels 
maakt, dan kan je die dus afdrukken op maximaal 20 x 30 centimeter, 
als je je camera tenminste op de beste kwaliteit hebt ingesteld. Is 
dat niet zo, dan zijn de jpeg-bestanden gecomprimeerd en zullen de 
afdrukken iets minder fraai zijn. In de tabel hiernaast zie je de relatie 
tussen afdrukkwaliteit en fotoformaat. 

Ook de beeldverhouding, de verhouding tussen de hoogte en de lengte 
van de foto, is belangrijk. Analoge camera’s en de meeste digitale 
reflexcamera's hebben als beeldverhouding 2:3, de meeste digitale 
compactcamera's 3:4. De meeste klassieke fotoformaten zijn echter 
gemaakt voor de beeldverhouding 2:3. Als je dus foto's met beeldver- 
houding 3:4 op dat formaat laat afdrukken, kan er aan weerszijden van 
de foto een witte rand onbedrukt blijven, die dan na het afdrukken 
weggesneden wordt. Je krijgt dan een foto van 10 x 13 cm. Wat ook 
kan, is dat er slechts een deel van je foto afgedrukt wordt, zodat hij 


in het beeldformaat 2:3 past. Bij de meeste sites kan je zelf kiezen wat 
er met je foto gebeurt. 


Digitale 
camera 


Grootte 
in pixels 
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KWALITEIT VAN PRINTSERVICES ? 


len gebeurt grotendeels met een kredietkaart. 
E-banking en betalen via bankoverschrijving zijn 
minder gebruikelijk. Op de meeste sites daalt 
de prijs per foto naarmate je meer afdrukken 
bestelt. Het kan dus interessant zijn om te wach- 
ten tot je bijvoorbeeld 100 foto’s hebt die je wil 
afdrukken, zeker als de site in kwestie een vaste 
‘opstartkost’ per bestelling aanrekent. Hoe meer 
foto's je bestelt, hoe minder die opstartkost op 
de prijs per afdruk weegt. 

En dan is het wachten tot de bestelling je 
bereikt. In onze test duurde het vier dagen 
tot twee weken voor we onze foto’s in handen 
hadden. 


Afdruk afmetingen 


UITSTEKEND 


10x15 13x17 20x27 
Txs | 13xio | PSM | 20x30 | 30*45 | 40x60 | 50x70 


-B1- 


MINDER 


GOED 


6 megapixel 2016 x 3024 
5 megapixel 1920 x 2560 
4 megapixel 2240 x 1680 
3 megapixel 2048 x 1536 
2 megapixel 1600 x 1200 
1 megapixel 1280 x 960 
XVGA 1024 x 768 
SVGA 800 x 600 
VGA 640 x 480 


SLECHT 
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COLORMAILER 


www.colormailer.be 

Bij Colormailer kan je op drie manieren foto's 
bestellen: je kan ze via een browser uploaden, je 
kan ze op cd branden en met de post opsturen, 
of je kan ze via het speciale bestelprogramma 
uploaden. We kiezen voor die laatste optie. De 
bestelprocedure is heel gebruiksvriendelijk, en 
als we het even niet meer weten, vinden we op de 
website van ColorMailer een duidelijke FAQ. 

Het uploadprogramma heeft een Explorer-ach- 
tige interface waarmee je de gewenste foto's kan 
selecteren. Je krijgt voorbeelden van de gekozen 
foto’s te zien en je kan het afdrukformaat kiezen. 
Je kan ook kiezen om de foto automatisch aan te 
passen aan het gekozen papierformaat, dan wel 
om onbedrukte randen te laten bijsnijden. Het 
programma berekent ook wat de bestelling gaat 
kosten. Als de bestelling is afgewerkt, moet je je 
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Overige 


naam en je adres invullen. Betalen gaat via kre- 
dietkaart, die online geverifieerd wordt. Daarna 
wordt de hele bestelling doorgestuurd. Na vier 
werkdagen krijgen we een grote, met karton 


versterkte enveloppe aan. De afdrukkwaliteit is 
goed: onze foto's werden geoptimaliseerd, en dat 
leidde tot mooie natuurlijke resultaten. 


MENU 


Di photosorvice 


www.di.be/photoservice/_nl/index.aspx 

De drogisterijketen Di biedt via haar website een 
fotoprintservice aan. Di drukt je foto’s niet zelf, 
maar laat dat doen door het maxilab van het 
Duitse CeWe Color. Foto's bestel je via de browser, 
waarin een speciaal Java-programma opstart. Het 
is niet mogelijk om de volledige inhoud van een 
map in één keer te kiezen. In plaats daarvan moet 
je elke foto apart selecteren. Wel een optie is alle 
foto’s in een zip- of rar-bestand te verzamelen en 
ze dan zo te uploaden. 

Je kan kiezen voor één algemeen formaat, of per 
foto een ander formaat. Als dat gebeurd is, laat 
je de foto's uploaden. De volgende stap is een 
account aanmaken, waarbij je ook je kredietkaart- 
gegevens invult. Je kan de foto's afhalen in een 
Di-vestiging of thuis laten leveren. 

Onze bestelling komt na vier werkdagen aan, in 
een kartonnen enveloppe. Ook hier is een labo 
aan het werk geweest dat zijn job goed doet: de 
foto's kregen een lichte optimalisatie die nergens 
stoort. 
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HEMA 


De Nederlandse keten Hema is ook 


www.hema.be/site/hema-nlbe/fotoservice/default.aspx 


in België actief met een online fo- HEMA kt nand 
toservice. Je kan er terecht voor de |= oeren 

standaard fotoformaten en voor fun- DSSS EN dn 
producten. Bestellen gaat via een Acti- | sesmnams rans wo rasoas Ar 
veX- of Java-applet waarmee je vanuit a 

de browser foto's kan selecteren. Er \gem 

zijn twee manieren: elke foto afzon- _m mr 
derlijk (standard upload) of een hele |mmnmau wrm memmen 
reeks tegelijk (comfort upload). Hema mar gea oan dn 
heeft ook een plug-in voor Windows VEA er 

XP waarmee je vanuit de map ‘Mijn af- =| eg 
beeldingen’ foto’s kan uploaden; deze me 
methode verplicht je dan wel om de | mmm td 


foto's in een Hema te gaan afhalen. 
kan aangeven. Betalen kan via kredietkaart; 


kwaliteit is redelijk; de correcties aan belic 
maar de afdrukken missen wat scherpte. 


Na het uploaden worden de foto's in het besteloverzicht geplaatst, waar je formaten en aantallen 


alleen in Nederland biedt Hema ook de optie om via 


elektronisch bankieren te betalen. Na vier werkdagen wordt onze bestelling geleverd. De afdruk- 


AO zere) genetecteerd " 


Wit u hever van het web- formulier gebeu: maken kik dan heee hier 


TOT otete stamden gevptoed 


hting en kleurverzadiging zijn geslaagd te noemen, 
PIXUM 


www.pixum.be @ 


Pixum pakt dit voorjaar uit met een 
stunt: afdrukken op de standaardfor- 
maten kost slechts 1 cent per afdruk. 
Daar komen nog wel verzendingskosten 
bij, maar het blijft een onklopbare deal. 
Om onze foto's te uploaden, gebruiken 
we in onze browser het Java-applet. 
Je kan ook een apart uploadprogram- 
ma downloaden en installeren, of je 
kan je foto's op cd of dvd aanleveren 
(maar daarvoor geldt de prijs van 1 
cent niet). 


nd 


EXTRAFILM MYPIX 

www.extrafilm.be www.mypix.com 

ExtraFilm is de online arm van de Belgische foto-ont- MyPix is de nieuwe naam van Pixmania. 

wikkelaar Spector. Naast gewone fotoprints kan je op In plaats van een nieuwe naam te kiezen, sate ammonia 

de site ook terecht voor digitale fotoboeken en voor zou deze online fotoservice beter voor een ne in Ad en GN 

een hele reeks geschenken. Om te bestellen, moetje | nieuwe server zorgen. Herhaaldelijk blijkt | -Smmomermran zormans Aaen ogen 

je eerst registreren. Je krijgt dan een webalbum ter de server onbereikbaar. Als we er dan toch a en 
beschikking waarnaar je je foto's kan oploaden. Dat op geraken, is de site erg traag. Tijdens het pre 

kan in de browser, via een Java-applet (Windows, Mac uploaden met het intussen vertrouwde Ac- hl zl zel 
en Linux) of een ActiveX-applet (Windows). tiveX-applet loopt onze browser vast omdat sin end 
Het is redelijk eenvoudig om een hele folder te kiezen de server niet meer reageert; we moeten Eelen en 

en alle foto's daarin te selecteren. Op de volgende het op een later tijdstip opnieuw proberen. ela Sl En == en 
pagina kan je voor alle foto's hetzelfde formaat in- Dat we de eerste 25 afdrukken gratis krijgen, 

stellen, of foto per foto kiezen. Het applet berekent lijkt ons gezien deze onprettige ervaring niet 

ook de totale prijs van de bestelling. Als je klaar bent meer dan normaal. 

met kiezen, hoef je alleen nog maar je gegevens in te Verder blijken ze bij MyPix ofwel te weinig 

vullen. Betalen kan met een kredietkaart of via over- personeel, ofwel te veel werk te hebben. Pas 

schrijving. Onze bestelling bereikt ons in een platte een week nadat we onze bestelling plaatsten, 

kartonnen doos. Daarin vinden we een enveloppe met krijgen we een mailtje dat ze verwerkt is en 

onze foto's, en een mapje met doorzichtige plastic op de post gaat. Nog twee dagen later krij- 

hoesjes om foto’s in te bewaren. De afdrukkwaliteit gen we onze foto's eindelijk in de bus. 

is redelijk tot goed. Bij sommige foto’s is er te zwaar De afdrukkwaliteit is redelijk; de verzadiging is lichtjes opgetrokken, maar in de egale 
gecorrigeerd, waardoor bijvoorbeeld huidstinten iets kleurvlakken, zoals een blauwe lucht, merken we storende patronen op. 


te rood zijn. 


ever a B 123F0TOS 
ARD Panden atatemshafe www.123fotos.be 
EE e == Achter 123Fotos zit een West-Vlaams bedrijfje. De website oogt erg kaal, maar bevat alle 
On ine mime vnden TI atadreren CL ( tespemaen nodige informatie. Om de foto’s te uploaden, krijg je een Flash-programma met een overzich- 
vaa bertden bot wers [STA Evean telijke interface voorgeschoteld. Je kiest via een bestandsbrowser de gewenste bestanden. 
pt Op de volgende pagina krijg je previews te zien, en kan je per foto het gewenste formaat 
id: En ed kiezen. Helaas ontbreekt de mogelijkheid om alle foto's met één klik hetzelfde formaat te 
verma weven geven, wat een nadeel is als je veel foto's uploadt. Je komt ook niet te weten of je digitale 
totoroe 20e bestand groot genoeg is voor het gewenste afdrukformaat. Wel heb je de keuze of de foto’s 
ed een anna glanzend of mat afgedrukt worden. 
tetar1jpg aoe Vervolgens vul je je naam, je adres en je e-mailadres in en kies je een betalingswijze. 123Fotos 
hes en nes andante doet niet aan kredietkaarten; betalen kan via PayPal of via overschrijving. We kiezen voor 
rl dat laatste, en ontvangen een mail met de bevestiging van onze bestelling. Na een week 
et mn nace) kj CET krijgen we een mailtje dat onze betaling in orde is, en twee werkdagen later ligt er in onze 
re brievenbus een enveloppe met daarin een stevig plastic doosje. De afdrukkwaliteit hoort bij 
de beste van de test. Hier is een vakman aan het werk 
eemaran mEwsee geweest: onze foto's kregen net die extra belichtings- VAKTAAL 
correctie of saturatie die ze nodig hadden. ACTIVEX: Dankzij ActiveX kunnen websites en program- 


ma’s (automatisch) bepaalde codes opstarten en uitvoeren. 


1 2 3 Foto S. b e Deze code is meestal heel compact en kan verschillende 


functies bevatten. 


Onze bestelling bereikt ons na 5 dagen in een 
witte kartonnen enveloppe die ons bekend 
voorkomt. En inderdaad, de enveloppe draagt 
hetzelfde postetiket als die van Di. Beide op- 
drachten werden afgedrukt door het maxilab 


> Stap 1 APPLET: Een programmaatje dat zich in een webpagina 
Geleve al uw foto's te ezen om verder te gaan met uw besteling! Na het doorsturen van uw foto' nestelt en automatisch wordt geladen. Het kan dienen om 
liezen. Wanneer het uploaden is vokooid word je automatisch naar deze pagina doorverwezen 

animaties weer te geven, of om de datum te tonen. Ap- 
plets zijn meestal geschreven in de programmeertaal Java, 
zodat ze op verschillende besturingssystemen gebruikt 


ale vo miet han zien hee are vn dann ata 
Stee Fies to upload 
Drome | Clear oet 


van CeWe Color. We merken geen verschil in Fen : 
} CA ER is based kunnen worden. 
afwerking of kwaliteit. Daarmee zijn we bij een vesie staa) 
. . Monod Jeg (53m0) 
van de paradoxen van online KOLOSSTUIGS be- breed FLASH: Een klein softwareprogrammaatje dat ervoor zorgt 
land: voor exact hetzelfde product betaal je een kanton ortap dat je vloeiende animaties op je scherm krijgt, zonder dat 
- …. En . foaop weg (522) 5 , " . 
heel verschillende prijs afhankelijk van de site Tnen vn 000 je al te veel bandbreedte moet gebruiken. Ook dynamische 


waarop je bestelt. Het komt er dus op aan de 
prijzen kritisch te vergelijken. 


menu's zijn vaak in Flash gemaakt. 
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TEST 


SNAPFISH 

www.snapfish.be 

Snapfish heette vroeger Pixaco, 
en is de online arm van printer- 
gigant HP. Geen nood: je foto’s 
worden niet op inkjetprintertjes 
afgedrukt, maar op echt foto- 
papier. Om foto's te uploaden, 
gebruiken we wat Snapfish de 
‘Comfort Upload’ noemt — een 
Java-applet dat je toelaat om 
geselecteerde foto's, hele map- 
pen en archieffolders (zip of 
tar) via drag-and-drop te up- 
loaden. Er is ook een klassieke 
html-upload voor wie niet ge- 
steld is op comfort, en je mag 
ook foto's op cd of dvd aanle- 
veren. De bestelpagina toont je 
het formaat waarop de foto zal 
worden afgedrukt, en of de kwa- 
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Tip 

wat u één van ow veestwurde 
fons's rant bestellen, varmjder 
dan het haakje onder het. 
betreffende previembeed. 


Stel op comfortabele wijze uw bestelling samen 


Salecteor hher het aantal en het formaat van al uvs foto's. 
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Wilt u verschillende formaten of een afvrijkend aantal bestellen? 


Wilt w meer foto's uploaden? 
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03 Naar verzamelbestelling 


… Meer fote's uploaden 
10 oratie foto's oetvangen 


smaptieh aanbevelen 


liteit voldoende is. Er is een optie om geen automatische fotocorrectie toe te passen. Dat is 
handig als je je foto's zelf op pc hebt nabewerkt en niet wil dat het fotolabo de belichting 
of kleurbalans wijzigt. Wie zijn foto’s recht uit de camera uploadt, kan de automatische 
correctie best ingeschakeld laten. Onze bestelling bereikt ons na 4 werkdagen. De afdruk- 
kwaliteit is redelijk tot goed, met een neutrale kleurweergave. Wel merken we op een paar 
foto’s vreemde ‘schaduwen’ rond heldere objecten op een donkere achtergrond. 


PIXDISCOUNT 


www.pixdiscount.be 


Om foto’s te bestellen bij PixDiscount, moet je eerst een account aanmaken. Daarna kan je 
kiezen tussen een Java-uploadprogramma dat in de browser werkt, of een apart te installe- 
ren programma. Dat programma is aan te bevelen als je veel foto’s in één keer wil bestellen. 
Wie zijn uploadlimiet niet graag opsoupeert door foto's door te sturen, kan ze ook op cd of 
dvd branden en die per post opsturen (het schijfje krijg je echter niet terug). 

Wij uploaden via de browser, wat vlot en snel gaat. Het applet herkent het beeldformaat 
van onze foto's en past zelf de papierinstelling aan. Er is een knop om in één keer alle 
doorgestuurde foto’s te bestellen, maar je kan ook per foto kiezen wat je wil. 


PixDiscount hanteert een lage 


pixdiscount 


Uw foto's met veel gemak opladen bij trdmeourt. 


Loekpe (oresteed. 
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prijs per afdruk, maar er komt 
per bestelling wel een vaste 
kost van 99 cent bij en variabele 
verzendingskosten. Een week na 
onze bestelling krijgen we een 
bericht dat onze foto's afge- 
drukt en verzonden zijn, maar 
daarna is het nog eens een week 
wachten tot er een enveloppe 
in de bus valt met daarin een 
plastic doosje met onze foto's. 
Van alle testfoto's is de helder- 
heid opgetrokken. Dat is voor 
sommige foto's een verbetering, 
maar op andere zijn gezichten 
veel te helder en is de blauwe 
lucht veel te flets geworden. 


FOTO.COM 

www. foto.com 

Foto.com is al enkele jaren actief, en heeft snel naam gemaakt. Ze 
staan bekend als prijsbreker die foto's op normaal formaat voor 
minder dan 10 cent afdrukken. Voor een stunt of tijdelijke promo- 
tie draait deze fotodrukker evenmin zijn hand om: op het moment 
dat we dit schrijven, daalt voor grote bestellingen (meer dan 500 
afdrukken) de prijs tot 1 cent. Die reputatie heeft hen geen wind- 
eieren gelegd: volgens de teller op de site hebben ze al meer dan 
165 miljoen foto’s afgedrukt. 

Om je foto's te uploaden, kan je kiezen tussen Supersnel, Snel of 
Normaal. Die werken met een Java-applet. Daarnaast is er ook een 
html-upload. Als de foto’s niet op het gekozen papierformaat passen, 
kan je kiezen om een uitsnede uit de foto te gebruiken dan wel om 
witranden af te snijden. Daarna vul je je gegevens en het nummer 
van je kredietkaart in. 

De bestelling bereikt ons na 3 werkdagen, en is verpakt in een 
plastic doosje met kartonnen sluiting. Er blijkt iets mis te zijn met 
de snijmachine van Foto.com, want elke foto heeft een witrand van 
een millimeter dik. Bij foto's die bijgesneden moesten worden, zit 
zelfs nog een halve centimeter wit. Ook de kwaliteit stelt teleur: de 
afdrukken zijn zichtbaar minder scherp, en de kleuren zijn flets. Bij 
het corrigeren is Foto.com erg ver gegaan: een foto bij schemerlicht 
werd veel helderder gemaakt. 


5 Secure ® 


# Picture Your Your 
payment 


4 Summary 
Transter order address 


and estimate 


Choose a mode of transfer for your pictures to our lab : 


ED Superrast 


For small formats: Gc13, 1013, 10x15 and 11x15 


For foermnats : 9x13, 10x13, 10015, 11x15, 13217, 
118, 119, 15220 and 15221 


CD Classic 


For all formats including 20x27 and 20x30 


Cllek here forthe Html transfer system 


CONCLUSIE 


Er zijn heel wat verschillen tussen de door ons geteste afdruk- 
services. De verschillen in prijs springen het meest in het oog, 
maar de kwaliteitsverschillen zijn ook niet min. Het minilab van 
123Fotos levert duidelijk de beste kwaliteit, maar is dan ook een 
pak duurder dan de rest — en betalen per overschrijving vinden 
we niet echt handig. De prijs-kwaliteitsverhouding is echter niet 
rechtlijnig: een service die foto’s aan een bodemprijs aanbiedt, 
is daarom niet slechter dan een dure (zie Pixum), maar ook niet 
noodzakelijk beter (zie Foto.com). Hema, Di/Pixum en Snapfish 
scoren het best wat de verhouding tussen prijs en kwaliteit 
betreft. Pixum is met zijn stuntprijs van 1 cent per foto met 
een lengte voorsprong de beste keuze. Eenmaal die actie af- 
loopt, is het een kwestie van de actuele prijzen en promoties 
te vergelijken. 


Een complete tabel met alle specifieke resultaten 
van deze test vind je op www.clickx.be, 


bij de Aanvuurers van Clickx 149. 


